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ANTOLI

PRINT & PACK

Limprimerie Antoli Print & Pack s’engage a fournir des services d'impression de haute qua-
lité a ses clients. La présente politique qualité refléte notre engagement envers l'excellence
opérationnelle, la satisfaction du client et lamélioration continue de nos processus. Nous
visons a maintenir les normes les plus élevées de qualité dans tous les aspects de notre
activité afin de répondre aux attentes de nos clients et de rester compétitifs sur le marché
de limprimerie.

Notre engagement envers la qualité :

e Satisfaction du client :
Notre priorité absolue est de comprendre et de répondre aux besoins et aux attentes de
nos clients. Nous nous engageons a fournir des produits et des services qui répondent aux
spécifications convenues et qui dépassent les attentes de nos clients en termes de qualité
et de délais de livraison.

e Amélioration continue :

Nous nous engageons a rechercher en permanence des opportunités d’amélioration dans
nos processus, nos technologies et nos compétences. Nous encourageons nos employés a
proposer des idées d’amélioration et a participer activement aux initiatives d’amélioration
continue.

e Formation et développement :

Nous investissons dans la formation et le développement de nos employés pour renforcer
leurs compétences techniques et leur compréhension des meilleures pratiques de lindus-
trie. Nous veillons a ce que notre personnel dispose des connaissances et des compétences
nécessaires pour garantir la qualité tout au long du processus d’impression.

* Respect des normes :

Nous nous conformons aux normes et réglementations applicables en matiere de qualité,
d’environnement et de santé et sécurité au travail. Nous nous engageons a maintenir un
environnement de travail slr et a minimiser notre impact sur Uenvironnement par le biais
de pratiques durables.

e Controle de la qualité :

Nous utilisons des systemes de controle de la qualité rigoureux pour garantir la conformité
de nos produits aux spécifications et aux normes de qualité. Nous effectuons des contrdles
réguliers tout au long du processus d’impression, de la réception des matiéres premieres a
la livraison du produit final.

e Collaboration avec les fournisseurs :

Nous travaillons en étroite collaboration avec nos fournisseurs pour garantir la qualité des
matieres premieres utilisées dans le processus d'impression. Nous sélectionnons nos four-
nisseurs en fonction de leur engagement envers la qualité et de leur capacité a répondre a
nos exigences.

Chez l'imprimerie Antoli Print & Pack, nous nous efforcons de fournir des produits d'impres-
sion de haute qualité en respectant les délais convenus. Nous sommes déterminés a main-
tenir une politique qualité solide, axée sur la satisfaction du client et lamélioration continue.
Nous prenons la responsabilité de respecter les normes de qualité les plus élevées et de
répondre aux attentes de nos clients et des parties prenantes. En adoptant cette politique
qualité, nous garantissons notre engagement envers l'excellence et renforcons notre posi-
tion sur le marché de Uimprimerie.

Georges Moreira
Président



